Formular s informaciami o zajazde podPa § 651a nemeckého Obcianskeho

zikonnika (BGB) -— Coraltravel

Kombinacia cestovnych sluzieb, ktora Vam je pontkana, predstavuje zajazd v zmysle smernice (EU) 2015/2302. MozZete
preto uplatnit’ vetky prava EU, ktoré sa vzt'ahuji na zajazdy. Spolocnost’ Coral Touristik GmbH, Emanuel-Leutze-Str. 8,
40547 Diisseldorf, nesie plnu zodpovednost’ za riadne poskytnutie celého zajazdu.

Spolo¢nost’ Coral Touristik GmbH mé okrem toho uzatvorené zdkonom predpisané zabezpecenie na vratenie Vasich platieb a
— ak je sucastou zajazdu doprava — na zabezpecenie Vasej spétnej prepravy v pripade jej insolventnosti.

NajdéleZitejSie prava podla smernice (EU) 2015/2302
e Cestujuci dostanu vsetky podstatné informacie o zajazde este pred uzatvorenim zmluvy o zajazde.
e Zariadne poskytnutie vSetkych cestovnych sluzieb zahrnutych v zmluve vzdy zodpoveda aspon jeden podnikatel’.

e Cestujuci dostanu nidzové telefonne Cislo alebo udaje o kontaktnom mieste, prostrednictvom ktorého sa mozu
spojit’ s usporiadatelom zéjazdu alebo cestovnou kancelariou.

e Cestujici mozu zajazd — v primeranej lehote a za urcitych okolnosti za dodatocné néklady — previest’ na int osobu.

e Cena zdjazdu sa smie zvysit len vtedy, ak sa zvysia urcité naklady (napriklad ceny pohonnych hmot) a ak to zmluva
vyslovne umoziuje, a to v kazdom pripade najneskor 20 dni pred zaciatkom zajazdu. Ak zvySenie ceny presiahne 8
% ceny zajazdu, moze cestujuci od zmluvy odstpit. Ak si usporiadatel’ zdjazdu vyhradi pravo na zvySenie ceny, ma
cestujuci pravo na znizenie ceny, ak sa zodpovedajuce naklady znizia.

e  Cestujici mozu odstlpit’ od zmluvy bez zaplatenia odstupného a dostant plni nahradu vsetkych platieb, ak dojde k
podstatnej zmene niektorej z podstatnych nalezitosti zajazdu, s vynimkou ceny. Ak podnikatel’ zodpovedny za
zéjazd zajazd pred jeho zadiatkom zru$i, maji cestujici narok na vratenie penazi a pripadne na odSkodnenie.

e Cestujici mozu v pripade mimoriadnych okolnosti pred zaciatkom zajazdu odstipit’ od zmluvy bez zaplatenia
odstupného, napriklad ak sa v mieste urcenia vyskytnu zavazné bezpecnostné problémy, ktoré pravdepodobne
ovplyvnia priebeh zajazdu.

e  Cestujuci mozu okrem toho kedykol'vek pred zaciatkom zéjazdu odstupit’ od zmluvy proti zaplateniu primeraného a
odovodneného odstupného.

e Ak po zaciatku zajazdu nemozno podstatné nalezitosti zajazdu poskytntit’ v sulade so zmluvou, musi byt
cestujucemu ponuknuté primerané nahradné riesenie bez d’alSich nakladov. Cestujici mdze od zmluvy odstupit’ bez
zaplatenia odstupného (v Spolkovej republike Nemecko sa toto pravo nazyva ,,vypoved™), ak sluzby nie st
poskytované v sulade so zmluvou a ma to podstatny vplyv na poskytovanie zmluvnych sluzieb zajazdu a
usporiadatel’ zajazdu opomenie zjednat’ napravu.

e Cestujici ma narok na zl'avu z ceny a/alebo nahradu $kody, ak cestovné sluzby nie st poskytnuté vobec alebo nie st
poskytnuté riadne.

e Usporiadatel’ zajazdu poskytne cestujicemu pomoc, ak sa cestujici dostane do tazkosti.

e V pripade insolventnosti usporiadatel’a zajazdu alebo — v niektorych ¢lenskych Statoch — sprostredkovatela zajazdu
budu platby vratené. Ak insolventnost usporiadatela zajazdu, pripadne sprostredkovatela zajazdu, nastane po
zaciatku zajazdu a sucastou zajazdu je doprava, je zabezpecena spétna preprava cestujucich. Spolo¢nost’ Coral
Touristik GmbH uzatvorila poistenie pre pripad insolventnosti u spolo¢nosti Deutscher Reisesicherungsfonds
GmbH. Ak su cestujicim z dovodu insolventnosti spolocnosti Coral Touristik GmbH odmietnuté sluzby, mézu sa
obratit’ na tto institiciu, pripadne na prislusny urad (Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Séchsische Strafle 1,
10707 Berlin, e-mail: schadenmeldung@drsf.reise, telefon: +49 (0)30-789 54 770).

e  Webova stranka, na ktorej mozno najst’ smernicu (EU) 2015/2302 v zneni transponovanom do vnaitrostatneho prava:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Coraltravel — znacka spolocnosti Coral Touristik GmbH

Z originalu prelozila Invia sk, s. r. 0. Upozoriiujeme, ze preklad ma len informativny charakter. V pripade akychkol'vek rozdielov
medzi jednotlivymi jazykovymi verziami dokumentu plati vyznam podl'a originalu.






