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CESTOVNE

Tieto cestovné podmienky upravuji pravny vztah medzi vami a
spolognostou Fit Reisen. Dopliaji a spresiiuju ustanovenia §§
651a - y BGB a ¢lankov 250 a 252 EGBGB. Aj v pripade, Ze si
objednate len jednotlivé sluzby cestovného ruchu (napr.
ubytovanie v hoteli, prengjom vozidla) a tieto nie si sucastou
zéjazdu, spolo¢nost Fit Reisen vam dobrovolne poskytuje
ochranu podfa Cestovného zakona - s vynimkou poistenia ceny
zajazdu.

1. UZATVORENIE CESTOVNEJ ZMLUVY

1.1 Registraciou u nas (Ustne, telefonicky, e-mailom, na webovej
stranke) ndam ponlkate zavézné uzatvorenie cestovnej zmluvy.
Spolognost Fit Reisen bezodkladne potvrdi prijatie
rezervacie. Toto potvrdenie o prijati nie je potvrdenim o prijati
rezervacie. Potvrdenie o rezervacii dostanete na trvanlivom nosici
pri uzatvoreni zmluvy alebo bezprostredne po nej, pokial nemate
narok na potvrdenie rezervacie v papierovej forme podla § 250 ods.
1 veta 2 EGBGB.

1.2 Registrujete sa aj v mene vSetkych Ucastnikov uvedenych v
registracii, ak tento zavazok prijali prostrednictvom
vyslovného a osobitného vyhlasenia. Ak sa obsah nasho
potvrdenia i$i od obsahu registracie, ide o novu ponuku,
ktorou sme viazani po dobu 10 dni. Zmluva je uzavretd na
zéklade tejto novej ponuky, ak ndm v lehote viazanosti oznamite
prijatie  potvrdenim, zalohovou platbou alebo konecnou
platbou.

2. PLATBA

2.1 Pri rezervécii zajazdu dostanete spolu s potvrdenim
rezervacie/faktirou doklad o poisteni proti Upadku (zaistny
certifikdt) na vSetky platby splatné za rezervovany zajazd.
Potvrdenie o zaisteni nedostanete len v pripade
individualnych rezervacif.

2.2 Po obdrZani pisomného potvrdenia je potrebné zloZit zalohu
vo vySke 20 % z ceny zajazdu. Zostatok je potrebné uhradit
najneskdr 30 dni pred odchodom. N&klady na cestovné
poistenie sa uhradzaju v plnej vyske spolu so zalohou. Cestovné
doklady vdm budu zaslané po prijati platby v plnej vyske. V
pripade rezervacii uskutonenych v kratkom case si
vyhradzujeme pravo ponuknut platbu len kreditnou kartou alebo
inkasom.

2.3 Ak ste udelili pisomny sthlas s platbou inkasom, suma
bude z vasho u¢tu odpisana vo vyssie uvedenych lehotach. Ak
inkaso z vasho uvedeného UCtu debetnej alebo kreditnej karty
nie je mozné, spolocnost Fit Reisen je opravnend uctovat si z
toho vyplyvajuce dodato¢né naklady (chargeback fees).

vo vySke 10 € .

2.4 Spolo¢nost Fit Reisen neuctuje Ziadne poplatky za bezné
platobné  prostriedky  (bankovy prevod, SEPA inkaso,
Mastercard, Visa atd.). Pri platbach v inych menach ako euro
alebo pri pouziti neStandardnych platobnych metdd, ako je
American Express atd. méZu byt u¢tované transakéné poplatky,
ktorych vyska vam bude samozrejme ozndmena pred
uskuto€nenim platby.

2.5V pripade nedodrZania terminov platieb, aj napriek tomu, ze
spolocnost Fit Reisen je ochotnd a schopnd riadne poskytnut
zmluvné sluzby, splnila si svoje zakonné informaéné povinnosti a
neexistuje zakonné alebo zmluvné pravo zakaznika zajazd
neuskutocnit, je spolonost Fit Reisen opravnenad po
upomienke s uvedenim terminu odstipit od cestovnej
zmluvy a Gctovat vam storno poplatky podfa bodu 5.1.

3. ZMLUVNE SLUZBY A CENY

3.1 Popisy v katalégu slizia na prvotni orientaciu;
zmluvne relevantné popisy zajazdov najdete v Case rezervacie
na nasej webovej stranke www fitreisen. de, vo vasej ponuke a
vo vasej fakture/potvrdeni rezervacie.

3.2 Rozsah zmluvnych sluZieb je uvedeny v popisoch z&jazdov a
sluzieb spolocnosti Fit Reisen a v informaciach, ktoré sa na ne
vztahuju, v potvrdeni z&jazdu. Ceny sU - pokial nie je vyslovne
uvedené inak - uvedené v eurach na osobu. Dodatoéné dohody,
ktoré menia rozsah zmluvnych sluzieb, si vyZadujl vyslovné
potvrdenie spolocnosti Fit Reisen. Cestovné kancelarie (napr.
cestovné agentlry) a poskytovatelia sluzieb (napr. hotely) nie
sl opravneni davat sfuby.

3.3 Stranky a hotelové brozury, ktoré nie su zverejnené
spoloénostou Fit Reisen, nie su pre spolo¢nost Fit Reisen a nas
zavazok poskytovat sluzby zavéazné, pokial sa nestali si¢astou
zmluvy na zaklade vyslovnej dohody.

3.4 Pred odchodom sa informujte, kolko kusov batoZiny je
bezplatnych a aka hmotnost batoZiny je povolena podla
tarify, ktori ste si rezervovali. Ak vam rezervovana batozina
nestaci, mdzete si ju u spolocnosti Fit Reisen za poplatok do
1 dia pred odchodom prebookovat.

4. ZMENY SLUZIEB PO UZATVORENI ZMLUVY

4.1 Zmeny dohodnutého obsahu cestovnej zm luvy pred
zatiatkom zdjazdu, napr. zmena &asu letu, zmena programu,
ktoré sa stant nevyhnutnymi po uzatvoreni zmluvy a ktoré nie
s spdsobené spoloénostou Fit Reisen v zlej viere, si
povolené, pokial tieto zmeny alebo odchylky nie sd
podstatné a nemaju vplyv na celkovl koncepciu rezervovaného
z4jazdu. Spolocnost Fit Reisen vas bude o zmenach sluzieb
alebo odchylkach informovat bezodkladne po tom, ako sa
dozvie o dévode zmeny, a to jasnym, zrozumitelnym a
zdbraznenym spbsobom na trvanlivom nosici (napr.
e-mailom).

4.2 V pripade podstatnej zmeny podstatného prvku sluzieb
cestovného ruchu alebo odchylky od osobitnych poZiadaviek
zékaznika, ktoré sa stali si¢astou zmluvy o zajazde, mate
pravo v primeranej lehote stanovenej spoloénostou Fit
Reisen sU¢asne s oznamenim o zmene bud zmenu
akceptovat, bezplatne odstlpit od zmluvy o zdjazde alebo
poziadat o Ucast na nahradnom zéjazde, ak vam spolo¢nost
Fit Reisen takyto zajazd ponlkla. Ak na toto oznamenie
nereagujete alebo nereagujete v stanovenej lehote, oznamena
zmena sa povazuje za prijatd.

4.3 V pripade skupinovych zajazdov je spolocnost Fit Reisen
opravnend uréit nahradnika, ak sa ucitel jogy/veduci
semindra uvedeny v potvrdeni zajazdu nemdze zUcastnit. To
plati najméd v pripade zruSenia cesty z dbvodu choroby.
Akékolvek naroky zo zaruky zostavaju nedotknuté, ak su
nahradené sluzby chybné.

5. ZRUSENIE UCASTI ZO STRANY ZAKAZNIKA

5.1 Svoju Ucast na zajazde mozete zrusit kedykolvek pred
zaciatkom zajazdu. Rozhodujlci je datum prijatia ozndmenia o
zrueni  zdjazdu nami alebo rezervagnou agentdrou.
Odpori¢ame, aby ste ozndmenie o zru$eni zdjazdu zaslali
na trvanlivom nosi¢i (napr. e-mailom). Nenastlpenie na
zdjazd sa vo vSeobecnosti povaZuje za zruSenie zajazdu. Ak
zru$ite cestovni zmluvu/hotelovl zmluvu alebo nenastipite na
zdjazd, spolocnost Fit Reisen straca narok na vyplatenie ceny
zajazdu. Namiesto toho mdZe spolocnost Fit Reisen pozadovat
primeran( nahradu za uskuto¢nenu cestu a naklady na fiu,
pokial za zruSenie cesty nezodpoveda spolo¢nost Fit
Reisen alebo ak v mieste ur€enia alebo v jeho blizkosti
nastand mimoriadne okolnosti ktoré podstatne
stazuju uskutoCnenie cesty alebo prepravu osdb do miesta
urenia. Takéto okolnosti st neodvratitefné a
mimoriadne, ak st mimo kontroly spolo¢nosti Fit Reisen a ich
nasledkom nebolo mozné zabranit anipriprijati vsetkych
primeranych opatreni.

Vyska nahrady sa uréuje podla ceny zdjazdu zniZenej o
hodnotu nékladov, ktoré spolocnost Fit Reisen uSetrila, a
znizenej o to, ¢o sa ziskalo vyuZitim inych cestovnych sluZieb,
€o musi byt na vasu ziadost odévodnené. Nahrada sa vypogita
podra ¢asu prijatia vyhlasenia o zruSeni z&jazd u takto s
nasledujiicim harmonogramom zru$enia zajazdu:

Dovolenka s vlastnym prichodom s pinou penziou

* Do 30. dia pred odchodom 25 %.

* do 22. diia pred odchodom 30%

* do 15. diia pred odchodom 45 %.

* do 8 dni pred odchodom 60%

 do 4 dni pred odletom 70%

 do 2 dni pred odchodom 85%

* odo dria pred odchodom a v pripade nedostavenia sa na

pobyt: 90 %.

Dovolenka s kompletnymi sluzbami / rezervacia len letov

« Do 50 dni pred odletom 30%

« do 22 dni pred odletom 40%

« do 15 dni pred odletom 55 %

« do 8 dni pred odletom 70%

« do 4 dni pred odletom 80%

« do 2 dni pred odletom 90%

« odo diia pred odletom a v pripade, Ze sa nedostavi: 95%
Individualne turistické sluzby

* Do 30 dni pred odchodom 25%

* do 22 dni pred odchodom 30%

® do 15 dni pred odchodom 45 %

® do 8 dni pred odchodom 60%

® do 4 dni pred odchodom 70%

® do 2 dni pred odletom 85%

* odo dna pred odchodom a v pripade nenastipenia na cestu:
90% Odporti¢ame uzatvorit poistenie storna cesty na pokrytie

tychto storno poplatkov v rozsahu poistnych podmienok.

5.2 Vade zakonné pravo, aby na vase miesto v zmluve o zajazde
nastpil nahradny Ucastnik zajazdu so vSetkymi pravami a
povinnostami, zostdva vy$Sie uvedenymi  podmienkami
nedotknuté. V kazdom pripade je takéto vyhlasenie véasné, ak
nam bolo doru¢ené sedem dni pred zaciatkom zajazdu
prostrednictvom  trvanlivého  média  (napr.  e-mailom).
Spolo¢nost Fit Reisen méze vzniest namietku proti vstupu
tretej osoby, ak tato nespiia podmienky z&jazdu. V pripade
uréenia nahradnej osoby vam musime Uctovat vzniknuté
dodatoéné naklady. Okrem toho budeme Uctovat manipulacny
poplatok vo vySke 30 EUR za kaZdu cestujlicu osobu za dodato¢né
naklady. V pripade postipenia zmluvy st pbévodne prihlaseny
cestujlici a nahradnik spolone a nerozdielne zodpovedni z a
cenu zajazdu a dodatoéné néklady, ktoré vznikli tretej osobe.
5.3 Ak su pri ponukach a S$pecialnych sluzbach uvedené
odligné storno a rezervatné podmienky, maju prednost tieto
podmienky.

5.4V kazdom pripade ste opravneny preukazat, Ze primerana
nahrada, na ktori mé& spolocnost Fit Reisen narok, je vyrazne
nizsia ako pozadovana pausalna nahrada.

5.5 Ak je spolocnost Fit Reisen v dosledku zruSenia zajazdu
povinna vratit cenu zajazdu, urobi tak bezodkladne, najneskor
vak do 14 dni od prijatia 0zndmenia o zruSeni z4jazdu.

6. ZMENA REZERVACIE/DOPLNUJUCE NAKLADY

6.1 Zakaznik nie je opravneny po uzavreti zmluvy menit datum
cesty, destinaciu, miesto odchodu, ubytovanie alebo dopravu. Ak
poZziadate o zmenu rezervacie, spoloénost Fit Reisen vam bude
Uctovat rovnaké naklady, aké by vam vznikli v Case zmeny
rezervacie v pripade zruSenia podla bodu 6. V pripade
mens§ich zmien, ktoré si vyZaduju len malé naklady, ako
napriklad zmena stravy alebo rozsirenie rozsahu sluzieb,
moze spolocnost Fit Reisen v jednotlivych pripadoch upustit od
storno poplatku a U ¢tovat len manipulaény poplatok vo
vyske 30 EUR.

6.2 Ak vznikni dodatoéné naklady na zmluvné sluzby (napr.
ziskanie viz) v dosledku okolnosti, za ktoré je zodpovedny
zakaznik bez UCasti spolo¢nosti Fit Reisen pocas pripravy
alebo realizacie cesty, mdZe spolo¢nost Fit Reisen poZadovat od
zékaznika nahradu tychto nakladov. To sa tyka napriklad
dodatoénych nékladov v dosledku zmeny letenky z dovodu
chybajlcich alebo nespravnych Gidajov o mene zékaznika.

7. NEVYUZITE CESTOVNE SLUZBY

Ak nevyuZiete jednotlivé sluzby cestovného ruchu, ktoré bola
spoloénost Fit Reisen ochotnd a schopna poskytnut v stlade so
zmluvou, z dévodov na vasej strane, nemate narok na vratenie
pomernej Casti ceny zajazdu, pokial vas tieto dovody
neopraviiuji na bezplatné odstipenie od cestovnej zmluvy alebo
na jej vypovedanie v stlade so zakonnymi ustanoveniami.
Spolo¢nost Fit Reisen sa v8ak v takychto pripadoch bude snazit
uhradit poskytovatelom sluZieb uSetrené naklady.

8. ZRUSENIE A UKONCENIE ZMLUVY ZO STRANY SPOLOCNOSTI FIT
REISEN

8.1 Spoloc¢nost Fit Reisen mdZe vypovedat cestovnli zmluvu bez

vypovednej lehoty, ak cestujici napriek na$mu upozorneniu

vytrvalo narGi$a priebeh zéjazdu alebo sa sprava v rozpore so

zmluvou tak, Zze okamzité zruenie je opodstatnené. To neplati,

ak
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porusenie zmluvy je spdsobené porusenim informacnych
povinnosti spolocnosti Fit Reisen.

8.2 V pripade odstupenia od zmluvy si spolocnost Fit Reisen
ponechava pravo na cenu zajazdu; spoloénost Fit Reisen vSak
musi uznat hodnotu usetrenych vydavkov a vyhody, ktoré
spolo¢nost Fit Reisen ziska z pripadného iného vyuzitia
nevyuzitych sluzieb, vratane sum pripisanych na ucet
poskytovatela sluzieb.

8.3 Spolocnost Fit Reisen mdze odstupit od zmluvy o zajazde z
dovodu nedosiahnutia minimalneho poctu Ucastnikov najneskor
21. den pred zaCatim zajazdu, ak spolo¢nost’ Fit Reisen uviedla
minimélny pocet Ucastnikov pred uzavretim zmluvy a datum, do
ktorého musite vyhlasenie obdrzat najneskér pred zmluvne
dohodnutym  zagiatkom z&jazdu, a uviedla minimalny pocet
UCastnikov a najneskorsi termin odstipenia od zmluvy v
potvrdeni o z4jazde. Odstlpenie od zmluvy vam bude
oznamené najneskdr v defi uvedeny v potvrdeni
zéjazdu. Ak sa zajazd z tohto dovodu neuskutoéni, spoloénost Fit
Reisen vam bezodkladne, najneskér vSak do 14 dni od
doruCenia oznamenia o zruseni zajazdu, uhradi naklady na
zéjazd.

9. POVINNOSTI ZAKAZNIKA SPOLUPRACOVAT

9.1 Ak zéjazd nie je poskytnuty v silade so zmluvou, moZete
v primeranej lehote poZiadat o napravu. Bez toho, aby bola
dotknutd nasa nadriadend povinnost plnit, si to vyzaduje vasu
spolupracu. Ste preto povinni urobit' v8etko, €o je rozumné, aby
ste pomohli odstrénit' chybu a minimalizovali alebo Uplne zabranili
vzniku ~ Skody. O  svojej staznosti nds  musite
bezodkladne informovat:  Modzete  kontaktovat
spolocnost’ Fit Reisen na telefonnom Cisle (0)69 405885-0, e-
mailom na adrese info@fitreisen.de. O nadej dostupnosti vas
budeme informovat aj vo vasich cestovnych dokladoch. Ak
nemdzeme odstranit vady z dévodu zavineného opomenutia
oznédmenia vad, neméZzete si uplatnit narok na zniZenie ceny
podla § 651m alebo ndrok na nahradu Skody podfa § 651n
BGB.

9.2 Spolocnost’ Fit Reisen mdZe odmietnut napravu, ak si to
vyZzaduje neprimerané Usilie alebo je to nemozné. Ak by
naprava bola moznad pri vynaloZeni primeraného Usilia a
spolo¢nost Fit Reisen ju nezabezpeCi v stanovenej lehote,
moZete situaciu odstranit samia pozadovat nahradu
potrebnych n&kladov.

9.3 Ak chcete odstupit od zmluvy o zajazde z dévodu vady, ktora
vyrazne zhorSuje zazitok z cesty, musite najprv poskytnut
spolo¢nosti Fit Reisen primerand lehotu. To plati len vtedy, ak
naprava nie je mozna alebo ju spolocnost Fit Reisen odmietne,
alebo ak je okamZzité odstlpenie od zmluvy odévodnené
osobitnym zaujmom na va3ej strane, ktory je pre spolocnost’ Fit
Reisen rozpoznatelny.

9.4 Sprievodca, ini miestni zastupcovia alebo poskytovatelia
sluZieb nie sU opravneni ani splnomocneni uznavat naroky n a
zfavu alebo néhradu Skody s Gcinkami voci spolo¢nosti Fit Reisen.
Su opravneni vystavit odsttpenie od cestovnej zmluvy zo strany
spoloénosti Fit Reisen.

9.5V pripade straty batoZiny alebo meskania letu vam
dorazne odporucame, aby ste stratu okamzite na mieste
nahlasili prislusnej leteckej spolo¢nosti prostrednictvom hldsenia o
Skode (PIR). Letecké spolocnosti spravidla odmietnu uhradit
néklady, ak nebolo vyplnené hlsenie o Skode. V pripade straty
batoZiny je potrebné podat spravu o Skode do 7 dni od
dorudenia, v pripade meskania do 21 dni od dorucenia. V
ostatnych pripadoch je potrebné stratu, poSkodenie alebo
nespravne nasmerovanie batoZiny okamzZite nahlasit' sprievodcovi,
miestnemu zéstupcovi alebo spolonosti Fit Reisen (pozri tieZ bod
10.1.).

9.6 Ugast na zajazdoch pontkanych spolognostou Fit Reisen,
najmd na zdjazdoch so zdravotnym, lekarskym alebo
ajurvédskym obsahom, si vyZaduje neobmedzenl
fyzicku a psychicku zdatnost' cestujuceho. Zakaznik je povinny
pred zéjazdom skontrolovat, ¢i nema kontraindikacie, v pripade
potreby sa poradit s lekdrom a aktivne nahlasit spoloénosti Fit
Reisen vSetky uz existujice ochorenia a obmedzenia. Ak su
procediry na mieste vyli¢ené zo zdravotnych dévodov a
organizator o tom nemal v ¢ase rezervacie Ziadne
konkrétne informacie, ndhrada sa neposkytuje.

9.7 Fyzické obmedzenia (napr. poruchy chddze/potreba
invalidného vozika), choroby (najmé infekéné ochorenia) alebo
iné obmedzenia, ktoré m6zu mat za nasledok zhor$enu dopravu,
ubytovanie alebo procediry/o3etrenia na mieste, je potrebné oznamit
spolocnosti Fit Reisen pred rezervéciou.

Spolognost Fit Reisen musi byt informovana pred dokonéenim
rezervacie. Kultirne postoje/podmienky cielovej krajiny su
faktorom pri posudzovani zdravotného
postihnutia. Iba v pripade, Ze splnite povinnost
informovat nas, mézeme zarucit, Ze sa pocas organizovania
cesty nevyskytnu Ziadne komplikacie alebo postihnutie.

9.8 Ak nedostanete pozadované cestovné doklady v
lehote stanovenej spolocnostou Fit Reisen, musite o tom
informovat spolo¢nost Fit Reisen.

10. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

10.1 NaSa zmluvna zodpovednost za Skody, ktoré nie su
Skodou na zdravi a neboli spdsobené zavinenim, je obmedzena
na trojnasobok ceny zajazdu. Akékolvek naroky vyplyvajice z
medzinarodnych dohovorov zostavajui nedotknuté.

10.2 Spolo¢nost Fit Reisen nezodpoveda za preru$enie sluZieb,
zranenia 0s6b a $kody na majetku v stvislosti so sluzbami, ktoré
si dohodnuté len ako sluzby tretich stran (napr. vylety), za
predpokladu, Ze tieto sluzby su v popise zajazdu a v
potvrdeni rezervacie yslone a jasne
oznatené ako sluzby tretich stran s uvedenim dohodnutého
zmluvného partnera, takZe jednoznaéne nie su sucastou
zdjazdu cestovnej kanceldrie pre cestujuceho a boli vybrané
nezavisle. Ustanovenia § 651b, 651c, 651w a 651y BGB tym nie
st dotknuté. Spolo¢nost Fit Reisen vSak nesie zodpovednost,
ak a do akej miery porusenie informacnych, vysvetfovacich alebo
organizacnych povinnosti sposobilo cestujticemu Skodu.

11. PREMLCACIA LEHOTA PRI REZERVACII
INDIVIDUALNYCH CESTOVNYCH SLUZIEB

Naroky na nahradu 8kody voci spolo¢nosti Fit Reisen v pripade
rezervacie individudlnych cestovnych sluZieb podliehaju
zakonnej premlcacej lehote podla §§ 195, 199 BGB. Akékolvek
naroky na nahradu Skody voci zakaznikovi z dévodu zmeny
alebo znehodnotenia prenajatého majetku (napr. prenajaté
vozidlo, rekreaény apartman) sa v pripade individuainych
cestovnych sluZieb premlCuju po Siestich mesiacoch. Tato lehota
zatina plyndt dfiom, ke dy sa mal zijazd podla zmluvy
skongit.

12. PASOVE, ViZOVE A ZDRAVOTNE PREDPISY

12.1 Spolo¢nost Fit Reisen informuje cestujdcich, ktori si
objednali zajazd, o vSeobecnych pasowych a vizovych
poZiadavkach a zdravotnych formalitich v cielovej krajine
vratane pribliznych lehdt na ziskanie potrebnych viz pred
uzavretim zmluvy a o ich pripadnych zmenach pred zaciatkom
zdjazdu. Ak neboli poskytnuté Ziadne konkrétne informéacie,
predpokladame, Ze ste Statnym prisludnikom krajiny pobytu; ak
mate int $tatnu prislusnost alebo iné osobitné okolnosti (napr.
dvojité obcianstvo), informuijte nas o tom.

12.2 Ste zodpovedni za ziskanie a prepravu potrebnych
cestovnych dokladov, pripadné ockovanie a dodrziavanie
colnych a devizovych predpisov. Akékolvek nevyhody vyplyvajuce
z nedodrzania tychto predpisov, napr. zaplatenie storno poplatkov,
sl na vasu zodpovednost. To neplati, ak spolo¢nost Fit Reisen
zavinene poskytla nedostatocné alebo nespravne informécie.
Spolo¢nost Fit Reisen nezodpoveda za véasné vydanie a
prijatie potrebnych viz prislusnym diplomatickym zasttpenim, ak
ste vy/cestujuci poverili spolognost Fit Reisen obstaranim viz,
pokial  spolo¢nost Fit Reisen neporusila svoje vlastné
povinnosti.

13. PREVADZKUJUCA LETECKA SPOLOCNOST

Vzhladom na nariadenie EU o informovani cestujiicich o totoznosti
prevadzkujucej leteckej spolocnosti je spolocnost Fit Reisen
povinnd informovat vas v Case rezervacie o totoZnosti
prevadzkujicej leteckej spolognosti a o vietkych sluzbach leteckej
dopravy, ktoré sa maju poskytnat v rémci rezervovanej cesty. Ak v
Case rezervacie eSte nebola ur ¢ en a prevadzkujica leteckd
spoloénost, spolocnost Fit Reisen je povinna informovat vas o
leteckej spolocnosti alebo leteckych spolo¢nostiach, ktoré budu
pravdepodobne let prevadzkovat. Hned ako bude spolognost Fit
Reisen vediet, ktord& leteckd spolocnost bude let
prevadzkovat, bude vas o tom informovat. Ak sa povodne
uvedena prevadzkujuca letecka spoloénost zmeni, spolognost’ Fit
Reisen vas bude o tejto zmene informovat. Zoznam leteckych
spolognosti, ktoré majli zakézané vykonavat leteckd dopravu v EU
("¢ierna listina"), je k dispozicii okrem iného na tejto webovej
stranke: https:/ftransport.ec.europa.euftransport-themes/eu-air-safety-
list_en.

14. OCHRANA UDAJOV

Vsetky osobné udaje, ktoré poskytnete spolo¢nosti Fit Reisen na
Uelyorganizéacie vasejcesty, budu chranené v silade
so vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov (GDPR) a platnymi
vnitro$tatnymi  zdkonmi o ochrane  Udajov.  Platia
informacie o ochrane Gdajov, ktoré su k
dispozicii nastrankewww fitreisen.de/datenschutz .

15. ROZNE

15.1 Cely pravny a zmluvny vztah medzi zakaznikom a
spoloénostou  Fit Reisen sa riadi vyluéne
nemeckym pravom. Pokial sa nemecké pravo nevztahuje na
zodpovednost spolocnosti Fit Reisen v pripade pravneho
konania zékaznika voéi spoloCnosti Fit Reisen v zahranici,
uplatiiuje sa nemecké pravo s ohfadom na pravne désledky, najma
pokial ide o druh, rozsah a vy$ku narokov zakaznika.

15.2 Miestom prisludnosti pre vsetky pravne spory medzi
zékaznikom a cestovnou kancelériou je Frankfurt nad Mohanom.
To plati aj pre naroky vo forme naroku na nahradu Skody. Pravo
zékaznika podat Zalobu proti spolocnosti Fit Reisen v
ktoromkolvek inom mieste prislusnosti zostava nedotknuté.

15.3 Predchadzajice ustanovenia sa neuplatiujd: a) ak a v
rozsahu, v akom sU zmluvne nezmenitelné ustanovenia
medzindrodnych zmldv vztahujice sa na cestovni zmluvu
medzi zakaznikom a spolo¢nostou Fit Reisen inak priaznivé
pre zékaznika, alebo ak a v rozsahu, v akom su zmluvne
nezmenitelné ustanovenia v &lenskom $tate EU, ku ktorému
zékaznik patri, priaznivejSie pre zékaznika ako nizsie uvedené
ustanovenia alebo prislusné nemecké predpisy.

15.4 Pokial ide o zakon o rieSeni spotrebitelskych sporov,
spoloénost Fit Reisen zdoraziiuje, Ze sa nezdcastiuje na
dobrovolnom rieSeni spotrebitelskych sporov. Ak sa po vytlaceni
tychto cestovnych podmienok stane  rieSenie
spotrebitelskych sporov pre spolocnost Fit Reisen povinné,
cestovnd kanceldria o tom bude zakaznika informovat.
Spolo¢nost Fit Reisen odkazuje na eurépsku platformu na
rieSenie sporov online http://ec.europa.eu/consumers/odr pre
véetky cestovné zmluvy uzatvorené v ramci elektronickych
pravnych dkonov.

15.5 Okrem toho sa na zdjazdy organizované spolo¢nostou
Fit Reisen vztahuju zakonné ustanovenia, t. j. najma
ustanovenia tykajlce sa

§§ 651a a nasl. nemeckého obéianskeho zakonnika (BGB),
pokial sa na zmluvu vztahuje nemecké pravo. Informéacie v
cestovnej broZure zodpovedaju stavu tlace; aj pri maximalnej
starostlivosti sa mézu vyskytnut chyby. Jednostranné zmeny
zo strany spoloCnosti Fit Reisen su preto mozné, pokial
medzi spolo¢nostou Fit Reisen a zadkaznikom nebola
uzavretd zmluva. Vynatky alebo UupIné pretlace alebo
pouZitie obsahu, najm& fotografii alebo obrazového
materidlu, si vyZaduju vyslovny pisomny suhlas spolocnosti
Fit Reisen. Tym sa méZu porusit aj prava tretich stran.

15.6 Neucinnost jednotlivych ustanoveni nemé za nasledok
nedcinnost celej cestovnej zmluvy.

15.7 Zjavné tlaCové a vypoctové chyby opraviuju cestovnu
kanceldriu napadnut cestovnu zmluvu. Vetky
informacie stspravne kjllu 2025.

Usporiadatel’

Fit Reisen GmbH

Ferdinand-Happ-Str. 28 / D-60314 Frankfurt am Main
Tel.

E-mail:info@fitreisen.de / Internet: www. fitreisen.de

Riadiaci pracovnici: Mgr:

Claudia Wagner, Dr. Nils Asmussen Zapis v obchodnom
registri: 1: Datum vydania: Frankfurt nad Mohanom HRB 14905
Déatum vydania: jul 2025

Z originalu prelozila cestovna agentura Invia sk,
s. I. 0.. Majte, prosim, na pamati, ze preklad ma
len informativny charakter. V pripade
akychkolvek narokov a sporov, vzajomnych
prav a povinnosti zmluvnych stran vychadzaji z
originalneho znenia podmienok organizatora.

https://www.fitreisen.de/service/reisebedingung
en/
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