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CESTOVNE PODMIENKY

Tieto cestovné podmienky upravuju pravny vztah medzi vami a
spoloénostou Fit Reisen. Dopliajti a spresfiuju ustanovenia §§
651a - y BGB a ¢lankov 250 a 252 EGBGB. Aj v pripade, Ze si
objednate len jednotlivé sluzby cestovného ruchu (napr.
ubytovanie v hoteli, prengjom vozidla) a tieto nie si stcastou
zéjazdu, spolo¢nost Fit Reisen vam dobrovolne poskytuje
ochranu podla Cestovného zakona - s vynimkou poistenia ceny
zéjazdu.

1. UZAVRETIE CESTOVNEJ ZMLUVY

1.1 Registraciou (Ustne, telefonicky, e-mailom, na webovej
stranke) ndm ponukate zavazn( cestovnd zmluvu. Spolo¢nost Fit
Reisen bezodkladne potvrdi prijatie rezervacie. Toto
potvrdenie o prijati nie je potvrdenim o prijati rezervacie. Potvrdenie
0 rezervécii dostanete na trvanlivom nosi¢i pri uzatvoreni zmluvy
alebo bezprostredne po nej, pokial neméate narok na potvrdenie
rezervacie v papierovej forme podla § 250 ods. 1 veta 2 EGBGB.
1.2 Registrujete sa aj v mene véetkych ucastnikov uvedenych v
prihlaske, ak tento zavazok prijali vyslovnym a
samostatnym vyhlasenim. Ak sa obsah nasho potvrdenia lisi
od obsahu registracie, ide o novd ponuku, ktorou sme viazani
po dobu 10 dni. Zmluva je uzavretd na zaklade tejto novej
ponuky, ak n&m v lehote viazanosti oznamite jej prijatie
potvrdenim, zloZzenim zalohy alebo zaplatenim zostatku.

2. PLATBA

2.1 Pri rezervacii zajazdu dostanete doklad o poisteni proti
Upadku (potvrdenie o zaisteni) spolu s potvrdenim
rezervacie/fakturou na vSetky platby splatné za rezervovany
z4jazd. Potvrdenie o zaisteni nedostanete len v
pripade individuélnych rezervacii.

2.2 P o obdrzani pisomného potvrdenia sa vyZaduje zéloha vo
vySke 20 % z ceny zdjazdu. Zostatok je potrebné uhradit
najneskor 30 dni pred odchodom. Naklady na cestovné
poistenie sa uhradzaju v pinej vyske spolu so zélohou. Cestovné
doklady vam budd zaslané po prijati platby v plnej vyske. V
pripade rezervacii uskutonenych v kratkom case si
vyhradzujeme pravo ponuknut platbu len kreditnou kartou alebo
inkasom.

2.3 Ak ste udelili pisomny sthlas s platbou inkasom, suma
bude z vasho U¢tu odpisana vo vyssie uvedenych terminoch. Ak
inkaso z vasho Uctu debetnej alebo kreditnej karty nie je mozné,
spolo¢nost Fit Reisen je opravnena uctovat si dodatoéné
naklady, ktoré v dosledku toho vzniknd (poplatky za spatnd
GOhradu).

10 EUR.

2.4 Spolo¢nost Fit Reisen nelctuje Ziadne poplatky za bezné
platobné prostriedky (bankovy prevod, SEPA inkaso,
Mastercard, Visa atd.). Pri platbach v inych menach ako euro
alebo pri pouziti neStandardnych platobnych metéd, ako je
American Express a podobne, méZu byt uctované transakéné
poplatky, o ktorych vyske vas samozrejme budeme informovat
pred uskutoénenim platby.

2.5V pripade nedodrzania terminov Uhrady, aj ked je spoloénost
Fit Reisen ochotna a schopna riadne poskytnut zmluvné sluzby,
splnila svoje zakonné informaéné povinnosti a neexistuje zakonné
alebo zmluvné pravo zakaznika na odmietnutie zajazdu, je
spolo¢nost Fit Reisen oprdvnend po upozorneni s
uvedenim terminu odstupit od cestovnej zmluvy a Uétovat
vam storno poplatky podfa bodu 5.1.

3. ZMLUVNE SLUZBY A CENY

3.1 Popisy v katalégu sluzia na prvotni orientéaciu;
zmluvne relevantné popisy zajazdov najdete v Case rezervacie
na nasej webovej stranke www fitreisen. de, vo vasej ponuke a
vo vasej fakture/potvrdeni rezervacie.

3.2 Rozsah zmluvnych sluZieb je uvedeny v popise cesty a
sluzieb spolocnosti Fit Reisen a v informaciach, ktoré sa na ne
vztahuju v potvrdeni cesty. Ceny st - pokial nie je vyslovne
uvedené inak - uvedené v eurach na osobu. Dodatoéné dohody,
ktoré menia rozsah zmluvnych sluZieb, si vyzaduju vyslovné
potvrdenie spolocnosti Fit Reisen. Cestovné kancelarie (napr.
cestovné agentlry) a poskytovatelia sluZieb (napr. hotely) nie
st opravneni davat sluby.

3.3 Stranky a hotelové broziry, ktoré nie su zverejnené
spolo¢nostou Fit Reisen, nie su pre spoloénost Fit Reisen a nas
zavazok poskytovat sluzby zavéazné, pokial sa nestali si¢astou
zmluvy na zaklade vyslovnej dohody.

3.4 Pred odletom si zistite, kolko batoZiny je zadarmo a aka
je jej povolena hmotnost v ramci rezervovaného cestovného.
Ak neméte dostatok batoZiny, moZete si ju za poplatok do 1
dria pred odletom prebookovat u spolo¢nosti Fit Reisen.

4. ZMENY V PLNENI PO UZAVRETI ZMLUVY

4.1 Zmeny dohodnutého obsahu cestovnej zm luvy pred
zacatim zajazdu, napr. zmena ¢asu letu, zmena programu, ktoré
sa stanU nevyhnutnymi po uzavreti zmluvy a ktoré spolo¢nost
Fit Reisen nespOsobila v zlej viere, su povolené za
predpokladu, Ze tieto zmeny alebo odchylky nie st
podstatné a nemajl vplyv na celkovd koncepciu rezervovaného
z4jazdu. Spolocnost Fit Reisen vas bude o zmenach sluzieb
alebo odchylkach informovat bezodkladne po tom, ako sa
dozvie o doévode zmeny, a to jasnym, zrozumitelnym a
déraznym sposobom na trvanlivom nosic¢i (napr. e-
mailom).

4.2 V pripade podstatnej zmeny podstatnej vlastnosti
cestovnej sluzby alebo odchylky od osobitnych S$pecifikacii
zékaznika, ktoré sa stali su¢astou zmluvy o zajazde, mate
pravo bud akceptovat zmenu, bezplatne odstupit od zmluvy
o zajazde, alebo poZiadat o Ucast na nahradnom zéjazde v
primeranej lehote stanovenej spolo¢nostou Fit Reisen
sicasne s oznamenim o zmene, ak vadm spolocnost Fit
Reisen takyto zajazd pontkla. Ak na toto oznamenie
nereagujete alebo nereagujete v stanovenej lehote, oznamena
zmena sa povazuje za prijatu.

4.3V pripade skupinovych zajazdov je spolocnost Fit Reisen
opravnend uréit nahradnika, ak sa ucitel jogy/veduci
semindara uvedeny v potvrdeni zajazdu nemdze zUcastnit. To
plati najmé@ v pripade zruSenia cesty z dbvodu choroby.
Akékolvek naroky zo zaruky zostdvaju nedotknuté, ak su
nahradené sluzby chybné.

5. ODSTUPENIE OD ZMLUVY ZO STRANY ZAKAZNIKA

5.1 Cestu mozete zrusit kedykolvek pred jej zaciatkom.

Rozhodujlci je datum prijatia ozndmenia o zruseni nami alebo

rezervaénym agentom. Odporti¢ame, aby ste oznamenie o

zru$eni zajazdu zaslali na trvanlivom nosici (napr. e-mailom).

Nenastupenie na zdjazd sa vo vSeobecnosti povaZuje za

zru$enie zajazdu. Ak zrusite cestovnd zmluvu/hotelovd zmluvu

alebo nenastupite na zéjazd, spolocnost Fit Reisen straca

narok na vyplatenie ceny zajazdu. Namiesto toho moze

spolo¢nost Fit Reisen pozadovat primerand néahradu za

uskutoCnent cestu a naklady na fu, pokial za zruSenie

cesty nezodpoveda spolocnost Fit Reisen alebo ak v

mieste urenia alebo v jeho blizkosti nastand

mimoriadne okolnosti, ktoré podstatne stazuju

uskutoénenie cesty alebo prepravu oséb do miesta uréenia.

Takéto  okolnosti st neodvratitelné a

mimoriadne, ak st mimo kontroly spolo¢nosti Fit Reisen a ich

nasledkom nebolo mozné zabranit anipriprijati vsetkych

primeranych opatreni.

Vyska nahrady sa uréuje podla ceny zdjazdu zniZenej o

hodnotu nékladov, ktoré spolocnost Fit Reisen uSetrila, a

znizenej o to, €o sa ziskalo vyuZitim inych cestovnych sluZieb,

€o je potrebné na vadu Ziadost zddvodnit. Vratenie pefazi sa

vypoCita podla ¢asu prijatia  vyhldsenia o zrudeni

z&jazdu nasledovne s nasledujicim harmonogramom

zruSenia zdjazdu:

Dovolenka s kompletnym servisom a vlastnym cestovanim

« Do 30 dni pred odchodom 25%

* do 22 dni pred odchodom 30%

 do 15 dni pred odchodom 45%

 do 8 dni pred odchodom 60%

 do 4 dni pred odchodom 70%

 do 2 dni pred odchodom 85%

* odo diia pred odchodom a v pripade nedostavenia sa na pobyt:
90 %.

Dovolenka s kompletnym servisom / Rezervécie iba letov

« Do 50 dni pred odchodom 30%

 do 22 dni pred odchodom 40%

 do 15 dni pred odchodom 55%

« do 8 dni pred odchodom 70%

e do 4 dni pred odchodom 80%

« do 2 dni pred odchodom 90%

« odo diia pred odchodom a v pripade, Ze sa nedostavi: 95 %.
Individudlne turistické sluzby

* Do 30 dni pred odchodom 25%

® do 22 dni pred odchodom 30%

* do 15 dni pred odchodom 45%

® do 8 dni pred odchodom 60%

® do 4 dni pred odchodom 70%

® do 2 dni pred odchodom 85%

* odo dna pred odletom a v pripade, Ze sa nedostavite: 90%
Odporu¢ame uzatvorit poistenie stoma cesty, ktoré pokryva tieto
stomo poplatky v stilade s podmienkami poistnej zmluvy.

5.2 Vase zakonné pravo na to, aby na vase miesto v zmluve o
z8jazde nastlpil ndhradny Ucastnik zajazdu so vSetkymi pravami a
povinnostami, zostdva vy$Sie uvedenymi podmienkami
nedotknuté. V kazdom pripade je takéto vyhlasenie véasné, ak
nadm bolo doruéené sedem dni pred zaciatkom zdjazdu
prostrednictvom trvanlivého média (napr. e-mailu). Spolo¢nost Fit
Reisen moze vzniest namietku proti vstupu tretej osoby, ak tato
osoba nedodrziava podmienky zajazdu. V pripade uréenia nahradnej
osoby vam musime Uctovat' vzniknuté dodatoéné naklady. Okrem
toho budeme Uctovat' manipulacny poplatok vo vyske 30 EUR za
kazdi cestujucu osobu za dodatotné naklady. V pripade
postdpenia zmluvy st pdvodne prihlaseny cestujici a nahradnik
spolo¢ne a nerozdielne zodpovedni za cenu zdjazdu a dodatoéné
naklady, ktoré vznikli tretej osobe.

5.3 Ak st pri ponukach a $pecidlnych sluzbach uvedené odlisné
storno podmienky a podmienky rezervacie, tieto podmienky majl
prednost.

5.4V kazdom pripade mate pravo preukdzat, Ze primerana
nahrada, na ktorG ma spoloénost Fit Reisen narok, je podstatne
nizSia ako poZzadovana pausalna nahrada.

5.5 Ak je spolocnost Fit Reisen v désledku zruSenia zéjazdu
povinna vratit cenu zajazdu, urobi tak bezodkladne, najneskor
v3ak do 14 dni od prijatia 0zndmenia o zruSeni zdjazdu.

6. ZMENA REZERVACIE/DODATOCNE NAKLADY

6.1Zakaznik nie je opravneny zmenit datum cesty, destinaciu,
miesto odchodu, ubytovanie alebo dopravu po uzavreti zmluvy. Ak
poziadate o zmenu rezervacie, spoloénost Fit Reisen vam bude
Uctovat rovnaké naklady, aké by vdm vznikli v ¢ase zmeny v
pripade zruSenia rezervacie podla bodu 6. V pripade mensich
zmien, ktoré si vyZadujl len malé naklady, ako napriklad zmena stravy
alebo rozsirenie rozsahu sluzieb, moze spolocnost Fit Reisen v
jednotlivych pripadoch upustit od storno poplatku a Uctovat len
manipulacny poplatok vo vyske 30 EUR.

6.2 Ak vznikni dodatocné néklady na zmluvné sluzby (napr.
ziskanie viz) v dosledku okolnosti, za ktoré je zodpovedny zakaznik
bez ucasti spolocnosti Fit Reisen pocas pripravy alebo realizacie
cesty, spoloénost Fit Reisen méZe pozadovat od zékaznika nahradu
tychto nakladov. To sa tyka napriklad dodatoénych nakladov v
dosledku zmeny letenky z dovodu chybajcich alebo nespravnych
(dajov o mene zékaznika.

7. NEVYUZITE CESTOVNE SLUZBY

Ak nevyuZijete jednotlivé sluzby cestovného ruchu, ktoré bola
spoloénost Fit Reisen ochotnd a schopna poskytnut v stlade so
zmluvou, z dévodov na vasej strane, nemate narok na vratenie
pomernej Casti ceny zajazdu, pokial by ste z tychto ddvodov
nemali ndrok na bezplatné zruSenie alebo vypovedanie cestovnej
zmluvy v stlade so zakonnymi ustanoveniami. Spolocnost Fit
Reisen sa vSak v takomto pripade bude snazit uhradit
poskytovatelom sluZieb usetrené naklady.

8. ZRUSENIE A UKONCENIE ZMLUVY ZO STRANY SPOLOCNOSTI
FIT REISEN
8.1 Spolo¢nost Fit Reisen mdZe vypovedat cestovnli zmluvu bez
vypovednej lehoty, ak cestujlci napriek na$mu upozorneniu
vytrvalo narG$a priebeh zajazdu alebo sa sprava v rozpore so
zmluvou do takej miery, Ze okamzité zruSenie zéjazdu je
opodstatnené. To neplati, ak je poruenie zmluvy spdsobené
porudenim informacnej povinnosti spolo¢nosti Fit Reisen.
8.2 V pripade zrudenia si spolocnost Fit Reisen ponechava narok
na cenu zajazdu; spoloCnost Fit Reisen v8ak musi umoznit
zohladnenie



hodnoty usetrenych vydavkov a vyhod, ktoré spolo¢nost Fit Reisen
ziska z akéhokolvek iného vyuZitia nevyuZitych sluZieb, vratane
sum pripisanych poskytovatelmi sluzieb.

8.3 Spolocnost Fit Reisen mdZe odstipit od zmluvy o zajazde z
dévodu, Ze minimalny podet Ucastnikov nebol dosiahnuty do 21.
dna pred zaciatkom zajazdu, za predpokladu, Ze spolo¢nost’ Fit
Reisen pred uzavretim zmluvy uviedla minimalny pocet Ucastnikov
a datum, do ktorého musi byt vyhlasenie dorucené najneskor pred
zmluvne dohodnutym zaciatkom zajazdu, a v potvrdeni zjazdu
uviedla minimalny pocet ucastnikov a najneskorsi termin na
odsttpenie od zmluvy. Odstlpenie od zmluvy vam bude
oznamené najneskdr v ded uvedeny v potvrdeni
zéjazdu. Ak sa zéjazd z tohto dovodu neuskutoéni, spolo¢nost’ Fit
Reisen vam bezodkladne, najneskdr vSak do 14 dni od dorucenia
oznamenia o zrudeni zajazdu, uhradi naklady na zjazd.

9. POVINNOST ZAKAZNIKA SPOLUPRACOVAT

9.1 Ak zajazd nie je poskytnuty v stlade so zmluvou, mbzete
v primeranej lehote poZiadat o napravu. Bez toho, aby bola
dotknutd nasa prvorada povinnost plnit, si to vyZaduje vaSu
spolupracu. Ste preto povinni urobit vSetko, ¢o je primerané,
aby ste pomohli odstranit chybu a minimalizovali alebo
zabranili vzniku 8kody. O svojej staznosti nas musite
bezodkladne informovat: MoZete kontaktovat spolocnost Fit
Reisen na telefénnom Eisle (0)69 405885-0, e-mailom na adrese
info@fitreisen.de. O nadej dostupnosti vas budeme informovat' aj
vo vaSich cestovnych dokladoch. Ak nemdzeme
odstranit’ vady z dovodu zavineného opomenutia nas informovat,
nemdzete si uplatnit naroky na odstupenie od zmluvy podla §
651m alebo naroky na nahradu Skody podia § 651n BGB.

9.2 Spolo¢nost Fit Reisen méZe odmietnut népravu, ak si
vyZaduje neprimerané Usilie alebo je nemozna. Ak by naprava
bola mozna pri vynaloZeni primeraného Usilia a spolo¢nost’ Fit
Reisen ju neposkytne v stanovenej lehote, mozete situéciu
napravit sami a poZadovat thradu potrebnych nékladov.

9.3 Ak si zelate odstupit od cestovnej zmluvy z d6vodu chyby,
ktora vyrazne zhorSuje priebeh cesty, musite spolocnosti Fit
Reisen poskytnUt primerant lehotu. To plati len vtedy, ak naprava
nie je mozZna alebo ju spolocnost Fit Reisen odmietne, alebo ak je
okamZité odstlpenie od zmluvy od6vodnené osobitnym zaujmom z
vasej strany, ktory je pre spolo¢nost Fit Reisen rozpoznatelny.

9.4 Sprievodca, inf miestni zastupcovia alebo poskytovatelia
sluZieb nie st opravneni ani splnomocneni uznavat akékolvek
naroky na zlavu alebo nahradu $kody voci spolocnosti Fit Reisen.
S0 opravneni vypovedat cestovni zmluvu zo strany spoloénosti
Fit Reisen.

9.5V pripade straty batoZiny alebo meskania letu vam dérazne
odportcame, aby ste stratu okamZite na mieste nahlasili prislusnej
leteckej spoloénosti  prostrednictvom hlasenia o $kode (PIR).
Letecké spolocnosti spravidia odmietnu uhradit naklady, ak
nebolo vypinené hlasenie o Skode. V pripade straty batoZiny je
potrebné podat spravu o Skode do 7 dni od dorucenia, v pripade
meskania do 21 dni od dorucenia. V ostatnych pripadoch je
potrebné stratu, poskodenie alebo nespravne nasmerovanie
batoZiny okamZzite nahlasit sprievodcovi, miestnemu zastupcovi
alebo spolo¢nosti Fit Reisen (pozri tiez bod 10.1.).

9.6 Fyzické obmedzenia (napr. postihnutie pri chodzi/potreba
invalidného vozika), choroby (najmé infekéné ochorenia),
neschopnost liecby alebo iné obmedzenia, ktoré by mohli
nepriaznivo ovplyvnit dopravu, ubytovanie alebo liecbu/lie¢bu
na mieste, je potrebné ozndmit spoloénosti Fit Reisen pred
rezervaciou. Pri posudzovani zdravotného postihnutia st
rozhodujuce kultime postoje/podmienky cielovej krajiny. Iba v
pripade, Ze splnite povinnost informovat nas, mézeme zarugit,
Ze pocas organizovania cesty nevznikni Ziadne komplikacie
alebo zdravotné postihnutie.

9.7 Ak nedostanete pozadované cestovné doklady v lehote
stanovenej spolo¢nostou Fit Reisen, musite o tom informovat
spoloénost Fit Reisen.

10. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

10.1 NaSa zmluvna zodpovednost za S$kody, ktoré nemaju
charakter Urazu a neboli spdsobené zavinenim, je obmedzena
na trojnasobok ceny zajazdu. Akékolvek naroky vyplyvajuce z
medzinarodnych zmlav zostavaji nedotknuté.

10.2 Spolocnost Fit Reisen nezodpovedd za prerudenie sluZieb,
zranenia 0sob a
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Skody na majetku v stvislosti so sluzbami, ktoré su dohodnuté len
ako sluzby tretich stran (napr. vylety), za predpokladu, Ze
tieto sluzby su v popise zajazdu a v potvrdeni rezervacie vyslovne
a jasne oznacené ako sluzby tretich stran s uvedenim zmluvného
partnera, ktory ich dohodol, aby cestujici mohol rozpoznat, Ze nie
sl sucastou zajazdu cestovnej kancelarie a boli vybrané
samostatne. Ustanovenia § 651b, 651c, 651w a 651y BGB tym nie
su dotknuté. Spolocnost Fit Reisen vSak zodpovedd, ak a pokial
porudenim informaénych, vysvetlovacich alebo organizaénych
povinnosti vznikla cestujicemu Skoda.

11. PREMLCACIA LEHOTA NA REZERVACIU
INDIVIDUALNYCH CESTOVNYCH SLUZIEB

Naroky na nahradu $kody voci spolo¢nosti Fit Reisen v pripade
rezervacie jednotlivych cestovnych sluzieb podliehaju zakonnej
premlcacej lehote podia §§ 195, 199 BGB. Akékolvek naroky
na nahradu Skody voci zakaznikovi z dovodu zmeny alebo
znehodnotenia prenajatého majetku (napr. prenajaté vozidlo,
rekreacny apartman) sa v pripade individualnych cestovnych
sluzieb preml€uju po Siestich mesiacoch. Tato lehota za¢ina plynut
dfiom, kedy sa mal z&jazd podla zmluvy skongit.

12. PASOVE, ViZOVE A ZDRAVOTNE PREDPISY

12.1 Spolocnost Fit Reisen informuje cestujdcich, ktori si
rezervovali zajazd, pred uzavretim zmluvy o zdjazde o
vSeobecnych pasovych a vizovych poZiadavkach a zdravotnych
formalitach v cielovej krajine vratane pribliznych leh6t na ziskanie
potrebnych viz a o pripadnych zmenach tychto poZiadaviek pred
zatiatkom zdjazdu. Ak ndm neposkytnete Ziadne konkrétne
informacie, budeme predpokladat, Ze ste Statnym prislunikom
krajiny pobytu; ak méte ind Statnu prislunost alebo iné osobitné
okolnosti (napr. dvajité ob¢ianstvo), informujte nas o tom.

12.2 Ste zodpovedni za ziskanie a prepravu potrebnych
cestovnych dokladov, pripadné ockovanie a dodrziavanie
colnych a devizovych predpisov. Akékolvek nevyhody
vyplyvajuce z nedodrzania tychto predpisov, ako napriklad platba
stomo poplatkov, si na vasu zodpovednost. To neplati, ak
spolo¢nost Fit Reisen zavinene poskytla nedostatoéné alebo
nespravne informacie. Spolo¢nost Fit Reisen nezodpoveda
za véasné vydanie a prijatie potrebnych viz prisluSnym
diplomatickym zastipenim, ak ste vylcestujici poveril
spolo¢nost Fit Reisen obstaranim viz, pokial spolo¢nost Fit
Reisen neporusila svoje vlastné povinnosti.

13. LETECKY DOPRAVCA

Vizhladom na nariadenie EU o informovani cestujicich o totoznosti
prevadzkujucej leteckej spolocnosti je spolocnost Fit Reisen
povinnd informovat vas v Case rezervacie o totoZnosti
prevadzkujucej leteckej spolocnosti a o v3etkych sluzbach leteckej
dopravy, ktoré sa maju poskytnUt v ramci rezervovanej cesty. Ak v
Case rezervacie eSte nebola identifikovana prevadzkujlica letecka
spoloénost, spolocnost Fit Reisen je povinna informovat vas o
leteckej spolocnosti alebo leteckych spolo¢nostiach, ktoré budu
let pravdepodobne prevadzkovat. Hned' ako bude spolocnost Fit
Reisen vediet, ktord& leteckd spoloénost bude let
prevadzkovat, bude vas o tom informovat. Ak sa pdvodne
uvedena prevadzkujuca letecka spoloénost zmeni, spolo¢nost’ Fit
Reisen vas bude o tejto zmene informovat. Zoznam leteckych
spolognosti so zakazom vykonavania leteckej dopravy v EU
("¢ierna listina") je okrem iného k dispozicii na tejto webovej
stranke: https:/itransport.ec.europa.eu/transport-themes/eu-air-
safety-list_en.

14. OCHRANA UDAJOV

Vsetky osobné Udaje, ktoré poskytnete spolocnosti Fit Reisen na
Ucely organizacie vasej cesty, si chranené pred zneuZitim v stlade
so spolkovym zékonom o ochrane (dajov. Platia informécie o
ochrane  Udajov, ktoré  s0  k  dispozicii na
www.fitreisen.de/datenschutz.

15. INE

15.1 Cely pravny a zmluvny vztah medzi z&kaznikom a
spolonostou Fit Reisen sa riadi vyluéne
nemeckym pravom. Pokial sa nemecké pravo nevztahuje na
zodpovednost spolo¢nosti Fit Reisen v pripade sudneho konania
zakaznika voci spolocnosti Fit Reisen v zahraniéi, uplatiuje sa
nemecké pravo s ohfadom na pravne désledky, najméa pokial ide o
povahu, rozsah a vy$ku narokov zékaznika.

15.2 Miestom  prislusnosti pre vSetky pravne spory medzi
zékaznikom a cestovnou kancelariou je Frankfurt nad Mohanom.

To plati aj pre pohladavky v konkurznom konani. MoZnost
zdkaznika podat Zalobu proti spoloénosti Fit Reisen v
ktoromkolvek inom mieste jurisdikcie zostava nedotknuta.

15.3 Vys8ie uvedené ustanovenia sa neuplatiuju (a) ak a v
rozsahu, v akom mimozmluvné ustanovenia medzinarodnych
dohdd, ktoré sa vztahuju na cestovni zmluvu medzi zakaznikom a
spolocnostou Fit Reisen, naznacuju nieo iné v prospech
zékaznika, alebo ak a v rozsahu, v akom si mimozmluvné
ustanovenia vztahujlice sa na cestovn( zmluvu v ¢lenskom State
EU, do ktorého zékaznik patri, pre zakaznika priaznivejSie ako nizsie
uvedené ustanovenia alebo prislusné nemecké ustanovenia.

15.4 Pokial ide o zakon o rieSeni spotrebitelskych sporov,
spoloénost  Fit Reisen uvadza, Ze sa nezlcastiuje na
dobrovolnom riedeni spotrebitelskych sporov. Ak sa po vytlaceni
tychto cestovnych podmienok stane rieSenie spotrebitelskych
sporov pre spoloénost’ Fit Reisen povinné, bude o tom cestovna
kancelaria zakaznika vhodnym spdsobom informovat.
Spolo¢nost Fit Reisen sa pri vSetkych cestovnych zmluvach
uzatvorenych v rdmci elektronickych pravnych dkonov odvolava na
eurépsku platformu na rieSenie sporov online
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

15.5 Okrem toho platia zékonné ustanovenia pre zéjazdy
organizované spolo¢nostou Fit Reisen, najma 8§ 65la a
nasledujice nemeckého obéianskeho zakonnika (BGB), pokial sa na
zmluvu vztahuje nemecké pravo. Informécie v cestovnej brozure
zodpovedaju stavu v Case tlace; aj pri maximalnej starostlivosti sa
mozu vyskytnut' chyby. Jednostranné zmeny zo strany spolo¢nosti
Fit Reisen su preto mozné, pokial medzi spolo¢nostou Fit Reisen a
zékaznikom nebola uzavretd zmluva. Vynatky alebo Uplné
reprodukcie & prevzatia obsahu, najma fotografii alebo
obrazkov, si vyZaduju vyslovny pisomny suhlas spolo¢nosti Fit
Reisen. T ym sa mdzu porusit aj prava tretich stran.

15.6 Neplatnost jednotlivych ustanoveni nemd za nésledok
neplatnost celej cestovnej zmluvy.

15.7 Zjavné chyby v tlagi a vypoctoch opraviuju cestovnli
kancelariu napadnut cestovni zmluvu. V3etky informécie su
spravne k julu 2024.

Organizator:

Fit Reisen GmbH

Ferdinand-Happ-Str. 28 / D-60314 Frankfurt nad
Mohanom Telefén: +49 (0) 69 40 58 85-0
E-mail: info@fitreisen.de / Internet: www.fitreisen.de

Vykonny riaditel

Claudia Wagner, Dr. Nils Asmussen, Jan Seifried
Zépis do obchodného registra: Frankfurt nad
Mohanom HRB 14905: jul 2024

Z originalu prelozila cestovna agentura Invia
sk, s. r. o.. Majte, prosim, na paméti, ze
preklad mé len informativny charakter. V
pripade akychkolvek narokov a sporov,
vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych
stran vychadzaju z originalneho znenia
podmienok organizatora.

https://www.fitreisen.de/service/reisebedingu
ngen/
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