FIDUCIA

POKYNY PRO CESTUJICi

zpiisob ozndmeni pojistné udalosti
Nastane-li skuteénost uvedend v bodu a), oznamte tuto pojistnou udélost neprodlené
natel. +420 272 101 020 (24hodinova sluzba) a vyékejte dalich pokynii.
Nebyla-li Vam z divodu tpadku cestovni kanceldfe vricena zaplacend ziloha v pFipadé,
e se zdjezd neuskuteénil (viz bod b), nebo nebyl-li Vém z tého divodu vricen rozdil mezi
zaplacenou cenou zijezdu a cenou pouze Eésteéné poskytnutého zdjezdu (viz bod ¢), oznamte
tuto skuteénost nejpozdéji do 6 mésicti od skodné udélosti na adresu:
FIDUCIA s.r. 0., Ndrodnf tfida 10, 110 00 Praha 1

Spolu s ozndmenim zaslete tento doklad o pojisténi a Vagi cestovni smlouvu.




DOKLAD O POJISTEN{ ZARUKY (KAUCE) V DUSLEDKU UPADKU

CESTOVNI KANCELARE VE SMYSLU ZAKONA £&.159/1999 Sb.

Na zakladé vyse uvedeného zdkona se sjedndvd pojisténi pro ptipad, kdy cestovni
kancelaF z diivodu svého tpadku:

a

L=4

neposkytne zékaznikovi, se kterym uzaviela cestovni smlouvu, dopravu
z mista pobytu v zahraniéi do Ceské republiky, pokud je tato doprava
souéasti zajezdu;

b

-

nevrati zakaznikovi zaplacenou zilohu nebo cenu zdjezdu v piipadg, ze se
zajezd neuskuteénil;

[

—

nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zijezdu a cenou casteéné
poskytnutého zdjezdu v pripade, Ze se zdjezd uskutecnil pouze zéasti.

TENTO DOKLAD PECLIVE USCHOVEJTE

SPOLU S VAS{ CESTOVNI SMLOUVOU!




