Formulaf pro informace k zajezdu podle § 1b odst. 1 pism. A) nebo pism. B) bodii 1 aZ 4 zakona

Soubor sluzeb cestovniho ruchu, které jsou Vam nabizeny, pfedstavuji zajezd podle zakona
¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych cinnosti v oblasti cestovniho ruchu, ve
znéni pozdéjsich predpist, ktery provadi smérnici (EU) 2015/2302.

Budete moci uplatnit veskera prava, kterd pro Vas vyplyvaji z pravnich predpisti Evropské unie tykajicich se
zajezdl. Cestovni kancelai ADRIA DATABANKA s.r.0., se sidlem Panska 397/2, 602 00 Brno, IC: 26939207
zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brn¢ v oddilu C a vlozce 46479 ponese plnou odpoveédnost
za tadné poskytnuti sluzeb zahrnutych do zajezdu.

Cestovni kanceldat ADRIA DATABANKA s.r.0., se sidlem Panska 397/2, 602 00 Brno, IC: 26939207 zapsana
V obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brné v oddilu C a vlozce 46479 ma ze zakona povinnost zajistit
ochranu pro piipad Gpadku, na zakladé¢ které Vam budou vraceny uskute¢néné platby za sluzby, které Vam
nebyly poskytnuty z divodu jejiho upadku, a pokud je soucasti zajezdu doprava, bude zajisténa Vase repatriace

Zakladni prava zakaznika podle zakona €. 159/1999 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpisu, a zakona ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisi

- Pfed uzavienim smlouvy o zajezdu obdrzi zdkaznik vSechny nezbytné informace o zajezdu podle
§ 9a zakona €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych ¢innosti v
oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpisd, tj. napf. misto ureni cesty nebo pobytu,
dopravni prostiedky, ubytovani, stravovani a dalsi.

- Cestovni kancelar odpovida zakaznikovi za fadné poskytnuti vSech cestovnich sluzeb zahrnutych ve
smlouvé o zajezdu.

- Zakaznik obdrzi telefonni ¢islo pro naléhavé pfipady nebo udaje o kontaktnim mistu, kde se muize
spojit s cestovni kancelafi nebo cestovni agenturou, ktera zprostfedkovala prodej zajezdu.

- Zakaznik muze s pfiméfenym piedstihem a ptfipadné po uhrazeni dodate¢nych nakladti postoupit
smlouvu o zajezdu na jinou osobu.

- Cenu zajezdu Ize zvysit jen v ptipadé konkrétniho zvySeni nakladt (naptiklad cen pohonnych hmot) a
pokud je to vyslovné stanoveno ve smlouveé o zajezdu, a to nejpozdé&ji 20 dni pfed zahdjenim zajezdu.
Piekro¢i-li cenové zvyseni 8 % ceny zdjezdu, mize zakaznik od smlouvy odstoupit. Vyhradi-li si
cestovni kancelaf pravo na zvyseni ceny zajezdu, ma zadkaznik v ptipadé snizeni pfislusnych nakladi
pravo na slevu z ceny zajezdu.

- Zakaznik mze od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) a ziskat zpét
veskeré platby, pokud doslo k vyrazné zméné jakéhokoli zasadniho prvku zajezdu, s vyjimkou ceny.
Pokud cestovni kancelat pred zahajenim poskytovani zajezdu tento zajezd zrusi, ma zékaznik pravo
na vraceni ceny zajezdu a pfipadné na nahradu Skody.

- Zékaznik muze od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) pfed zahajenim
zajezdu, jestlize v misté uréeni cesty nebo pobytu nebo v jeho bezprosttednim okoli nastaly
nevyhnutelné a mimotadné okolnosti, které maji vyznamny dopad na poskytovani zajezdu nebo na
prepravu osob do mista urceni cesty nebo pobytu (napfiklad vyskytnou-li se v misté urceni cesty nebo
pobytu zavazné bezpecnostni problémy, které by mohly zajezd ovlivnit).

- Zakaznik mtze pted zahajenim poskytovani zajezdu od smlouvy odstoupit, pokud zaplati pfiméfené a
zdtivodnitelné odstupné (storno poplatek).

- Pokud nelze po zahdjeni poskytovani zajezdu poskytnout jeho podstatné prvky v souladu se
smlouvou, musi byt zakaznikovi nabidnuto vhodné nahradni feSeni bez dalSich nékladd. Zakaznik
muze od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku), pokud nejsou sluzby

poskytovany v souladu se smlouvou, pficemz tato skutecnost podstatné ovliviiuje plnéni sluzeb
zahrnutych do zajezdu a cestovni kancelar neposkytla vhodné nahradni feSeni.

-V pripad¢ neposkytnuti nebo nespravného poskytnuti sluzeb cestovniho ruchu zahrnutych do zajezdu
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ma zékaznik pravo na slevu z ceny zajezdu, nadhradu skody nebo oboji.
- Cestovni kancelaf ma povinnost poskytnout pomoc, pokud se zakaznik ocitne v nesnézich.

- Ocitne-li se cestovni kancelat v upadku, bude zakaznikovi vracena zaplacena zaloha nebo cena zajezdu
véetné ceny zaplacené za poukaz na zajezd v piipadé neuskutecnéni zajezdu, nebo rozdil mezi
zaplacenou cenou zéjezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v piipadé, Ze k ipadku doslo po
zahajeni poskytovani zajezdu. Ocitne-li se cestovni kancelat v upadku po zahajeni poskytovani zajezdu
a je-li soudasti zajezdu doprava, bude zaji$téna repatriace zakaznika.

- Cestovni kancelai ADRIA DATABANKA s.r.0., se sidlem Panska 397/2, 602 00 Brno,
IC: 26939207 zapsana v obchodnim rejstifku u Krajského soudu v Brné v oddilu C a vloZce 46479 ma
u subjektu UNIQA poji§tovny, a.s. zapsané v obchodnim rejstiiku vedenim Méstskych soudem v Praze
pod spisovou znackou oddil B, vlozka 2012, se sidle Evropskéa 136/810, 160 12 Praha 6 1C:49240480,
https://www.uniga.cz/, zastoupené na zakladé plné moci ze dne 07. 10. 2003 spole¢nosti FIDUCIA,
s.r.0. zapsané v obchodnim rejstiiku vedenim Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil
C, vlozka 94897 se sidlem Hlavni 681/97, 141 00 Praha 4, IC 27082121, http://www.fiducia.cz/,
kontaktni tidaje: adresa: FIDUCIA, s.r.o, Narodni tfida 10, 110 00 Praha 1, telefonni ¢islo +420 272
101 020, e-mail adresa: fiducia@fiducia.cz platné sjednano pojisténi zaruky (kauce) v disledku upadku
cestovni kancelare. Na tento subjekt se zakaznik miZze obratit v ptipad¢, Ze byly sluzby odepieny z
diavodu upadku cestovni kancelate.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 je provedena v ¢eském pravnim fadu
zakonem ¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékterych cinnosti v
oblasti cestovniho ruchu, ve znéni zakona ¢. 111/2018 Sb., a § 2521 az 2549a zakona ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, ve znéni zakona ¢. 111/2018 Sb., dostupnymi na webovych strankach
Ministerstva pro mistni rozvoj (http://www.mmr.cz); tato forma zvefejnéni ma informativni

charakter.
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